TERMINOS Y CONDICIONES
VUELA ALTO AL NATURAL: FLASH SALE NATURVITAL - 50% DE DESCUENTO EN
TIENDA VIRTUAL

La promocion “Vuela alto al natural: Flash Sale NaturVital — 50% OFF” es organizada por
INDUSTRIAS BISONTE S.A., NIT 860.527.917-1, responsable de la comercializacién de
NaturVital en Colombia, y se regira por los siguientes términos y condiciones:

1. Vigencia de la promocion

La promocion sera valida inicamente el sabado 15 de agosto de 2026, desde las 12:00
m. hasta las 4:00 p.m., hora Colombia.

Para efectos operativos, la promocién estara disponible desde las 12:00:00 m. hasta las
3:59:59 p.m. A partir de las 4:00 p.m. finalizara el beneficio.

2. Canal de venta

La promocidn aplica exclusivamente para compras realizadas en la tienda virtual oficial
de NaturVital Colombia: naturvital.co.

No aplica para compras realizadas en tiendas fisicas, distribuidores, grandes superficies,
marketplaces, plataformas de terceros ni otros canales de venta.

3. Beneficio

Durante la vigencia de la promocion, los productos disponibles en la tienda virtual de
NaturVital tendran un 50% de descuento sobre su precio regular de venta.

El precio promocional debera visualizarse en la tienda virtual antes de finalizar la compra.

4. Productos participantes

La promocién aplica sobre los productos NaturVital disponibles para compra en
naturvital.co durante la vigencia de la actividad excepto los kits de la marca.

La disponibilidad de cada referencia dependera del inventario disponible en la tienda virtual
al momento de realizar la compra.

Agregar un producto al carrito no constituye una reserva del mismo.

5. Como acceder a la promocion
Para obtener el beneficio, el consumidor debera:

1. Ingresar a naturvital.co durante el horario establecido.
2. Seleccionar los productos disponibles que desee adquirir.
3. Agregarlos al carrito de compras.



4. Verificar que el descuento correspondiente aparezca reflejado antes de realizar el
pago.

5. Completar el proceso de compra a través de los medios de pago habilitados en la
tienda virtual.

No sera necesario ingresar un cédigo promocional.

6. Acumulabilidad

El 50% de descuento no es acumulable con otros cupones, cédigos promocionales,
descuentos, beneficios u ofertas vigentes.

Durante el Flash Sale, el beneficio aplicable sera el establecido especificamente para esta
promocion.

7. Costos de envio

El descuento aplica sobre el valor de los productos participantes y no sobre los costos de
envio.

Los costos y condiciones de envio aplicables seran informados al consumidor durante el
proceso de compra y antes de efectuar el pago.

En caso de que el pedido cumpla con alguna condicion de envio gratuito vigente en la
tienda virtual, esta se aplicara conforme a sus respectivos términos y condiciones.

8. Disponibilidad

La promocidn aplica unicamente sobre las referencias que aparezcan disponibles para
compra en la tienda virtual durante el horario de la actividad.

En caso de que una referencia deje de estar disponible, el consumidor podra seleccionar
cualquiera de los demas productos disponibles dentro de la promocion.

9. Confirmacién de compra

La compra se entendera realizada una vez el pedido haya sido registrado correctamente y
el consumidor reciba la correspondiente confirmacion a través de los canales establecidos
por la tienda virtual.

El consumidor debera verificar antes de finalizar su compra que el beneficio de la promocién
se encuentre correctamente reflejado.

10. Cambios, garantias y derechos del consumidor

Las compras realizadas durante esta promocion conservan los derechos y garantias
reconocidos al consumidor por la legislacion colombiana vigente.

Las solicitudes relacionadas con garantias, cambios, retracto cuando legalmente
corresponda y demas situaciones posteriores a la compra seran atendidas conforme a las



politicas de NaturVital, los términos generales de la tienda virtual y la normatividad
aplicable.

11. Datos personales

Los datos personales suministrados durante el proceso de compra seran tratados conforme
a la Politica de Tratamiento de Datos Personales vigente de INDUSTRIAS BISONTE S.A.

12. Aceptacion

La participacién en la promocion implica el conocimiento y aceptacion de los presentes
términos y condiciones.

NaturVital recomienda al consumidor revisar las condiciones de la promocion y verificar el
precio final de su pedido antes de realizar el pago.

Vigencia: sabado 15 de agosto de 2026, de 12:00 m. a 4:00 p.m., hora Colombia.
Canal: exclusivamente naturvital.co

Beneficio: 50% de descuento en productos participantes disponibles en la tienda virtual.
Organiza: INDUSTRIAS BISONTE S.A. — NIT 860.527.917-1.



